
GRUPO ABAN 

NO HAY FÓRMULA MÁGICA PARA EL ÉXITO, PERO SI HAY UN SÓLO CAMINO 
QUE TE LLEVARÁ A ÉL: “LA CAPACITACIÓN Y LA ACCIÓN CONSISTENTE”

2. FACTORES HUMANOS

CONTENIDO:

• ADMINISTRACIÓN AERONÁUTICA
• CONCIENCIA SITUACIONAL
• COMUNICACIÓN EFECTIVA
• BRIEFINGS Y DEBRIEFINGS
• SINERGIA
• LIDERAZGO
• SOLUCIÓN DE CONFLICTOS
• TOMA DE DECISIONES
• MANEJO DE ESTRES


